POLITYKA JAKOSCI

Agroma

AGROMA S.A.

Jest jedng z czolowych firm zajmujacych si¢ dystrybucjg sprz¢tu ogrodniczego
w Polsce.
Firma zajmuje si¢ rOwniez serwisem sprzedawanych urzadzen.
Bogata oferta i doSwiadczony serwis umozliwiaja szybka realizacj¢ zamowien
i zadowolenie Klienta zgodnie z wymaganiami przepisow prawnych.

Chcac utrzymac i rozwija¢ jakos$¢ naszych ushug stawiamy sobie nastepujace cele:
Rozpoznawanie nowych wymagan naszych klientéw w celu jak najlepszego
spetniania ich oczekiwan,

State zwickszanie zaufania Klientow,
Ciagle poszerzanie oferty asortymentowej i ustugowe;.

Wyznaczone cele osiagamy poprzez:
. angazowanie wszystkich pracownikow szeregowych oraz kierownictwa
w doskonalenie jakos$ci na kazdym poziomie organizacyjnym
* udziat pracownikéw w szkoleniach podwyzszajacych ich kwalifikacje
* dokumentowanie wymagan jako$ciowych
* state unowocze$nianie metod sprzedazy
* znajomos¢ rynku dostawcdw oraz ich wiasciwy dobor

Gwarancja realizacji Polityki Jakosci jest ciagle doskonalenie
Systemu Jakosci zgodnego z wymogami normy EN ISO 9001:2008.

W imieniu catej zatogi i wtasnym deklaruje, ze POLITYKA JAKOSCI jest rozumiana,
wdrozona oraz utrzymywana na wszystkich szczeblach organizacji w firmie.

Dokonujac okresowej oceny efektow podjetych dziatan bedziemy aktualizowac
stawiane zadania 1 dazy¢ do doskonalenia przyjetego systemu jakosci. Deklarujemy
zapewnienie odpowiednich srodkéw do realizacji postanowien niniejszej polityki.

W imieniu wszystkich pracownikéw przyjmuj¢ odpowiedzialnos$¢ za realizacje polityki.
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